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1. Zpusob plateb za poskytované sluzby

Ve Smlouvé o poskytovani socidlnich sluzeb je mozné si vybrat zpUsob platby za poskytované
sluzby.

Uhradu za ubytovéni a asistenéni sluiby je moZno pfijimat v hotovosti do pokladny
Harmonie, provadét prevodem nebo inkasem z osobniho uctu klienta ve prospéch uctu
€. 2112553506/2700 u UniCredit Bank nebo ve prospéch uctu ¢. 22839771/0100 u Komeréni
banky.

Uhradu za ubytovani a asistenéni sluzby je klient chranéného bydleni povinen uhradit vidy
nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho kalendarniho mésice, za ktery je sluzba poskytovana.

2. Uhrada za poskytovani socialnich sluzeb

Uhradu nékladi za poskytovani socialnich sluzeb hradi klient ve vysi sjednané ve Smlouvé
uzaviené s poskytovatelem sluzby, dle §91 zdkona 108/2006 Sbh., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisa.

2. 1 Uhrada za ubytovani

Maximalni vysSe uhrady v zafizeni pobytovych sluzeb se fidi dokumentem ,Zasady pro
stanoveni uhrad v prispévkovych organizacich Moravskoslezského kraje poskytujicich
socialni sluzby.“

Uhrada za ubytovani pro jednotlivé klienty chranéného bydleni je vypoétena podle zatazeni
do kategorie dle Zasad, podle typu pokoje (jednollzkovy nebo dvoullzkovy)
a skuteénych dni vkalenddinim mésici viz Uhradovnik (pfiloha) a Smlouva
o poskytovani socidlnich sluzeb.

V pfipadé, Ze klient zdda o snizeni Uhrady za ubytovéni, z divodu nedostatku financnich
prostfedkl, danou situaci vyhodnoti vedeni Harmonie.

Uhrada za ubytovéni se v pFipadé nepfitomnosti klienta v chranéném bydleni nevraci.

Pfi umrti klienta je Uhrada stanovena podle skuteéné ubytovanych dni. Pficemz zapocaty den
se pocitd jako cely den.

2.2. Uhrada za stravovani
V pfipadé, Ze si klient sjedna ve Smlouvé o poskytovani sluzby zajisténi stravy, fidi se dle
Vyhlasky ¢. 505/ 2006 Sb., § 17, kde je stanovena maximalni cena za poskytnuti stravy.

2.3. Uhrada za asistenéni sluzby

Klient plati za Ukony péce podle § 17 vyhlasky 505/2006 Sb. za skutecné spotfebované sluzby
nezbytné k zajisténi ukonl vcené 135,- K¢/hod, na zakladé prilohy ke Smlouvé
o poskytovani socidlnich sluzeb — Rozsahu poskytované sluzby, maximalné do vyse
pfiznaného pfispévku na péci. Klientovi, ktery nema priznan prispévek na péci (PnP), budou
uctovany ukony péce dle skutecné spotiebovaného ¢asu, maximalné do vyse 1. stupné PnP.



Klient plati za Ukony péce vidy nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho kalendarniho mésice.
Pficemz do 5. dne v mésici je vedouci stfediska/socidlni pracovnici chranéného bydleni
klient/ opatrovnik, ktery plati uhradu za Ukony péce v hotovosti nebo prevodem z Uctu,
seznamen s vyuctovanim skutecné spotiebovanych sluzeb.

Vedouci strediska/socidlni pracovnice jednotlivych chranénych bydleni, nejpozdéji
3. pracovni den v nasledujicim meésici, zpracuji pfehled plateb za asistencni sluzby, ktery
predaji v elektronické podobé ekonomickému Useku k dalSimu zpracovani.

2.4. Uhrada za zku$ebni pobyt v chranéném bydleni

Pfed nastupem do chranéného bydleni je sZadatelem o sluzbu uzaviena Smlouva
o zkusebnim pobytu, ve které jsou ujednany podminky uUhrady za ubytovani a asistencni
sluzby.

Zadatel plati za ubytovani a asistenéni sluzby pfed ndstupem na zku3ebni pobyt, hotové,
formou zdlohy do pokladny daného chranéného bydleni nebo pfevodem na ucet Harmonie
22839771/0100. V den ukonceni zkusebniho pobytu je provedeno vyuctovani Ghrady
za ubytovani podle skutecnych dni zkuSebniho pobytu (pficemz za den zkuSebniho pobytu
se rozumi noc stravena v zafizeni) a za sluzby hrazené dle skutecné spotfebovaného casu
nezbytného k zajisténi Ukonl v cené 135,- K¢/hod. Pripadny prebytek financni zélohy,
je opatrovnikovi vracen v hotovosti nebo prevodem.

Platbu a vyuctovani financni zalohy za zkusSebni pobyt zaeviduje vedouci stfediska/socialni
pracovnice do stfediskové pokladny Harmonie nebo preda do hlavni pokladny Harmonie.

V pfipadé, Ze zkuSebni pobyt pfechazi do nasledujiciho mésice, je vyuctovani provedeno
k poslednimu dni daného mésice.

V pripadé prodlouzeni zkusebniho pobytu platba za ubytovani a asistencni sluzby probihd
stejné, jako pred nastupem na zkuSebni pobyt viz vyse.

V pripadé preruseni zkuSebniho pobytu (napf. z divodu ndavstévy lékare, rodiny apod.)
se platba za ubytovani nevraci.

2.5. Uhrada za fakultativni sluzby

Klient ma moznost vyuzivat fakultativni sluzby: prepravu sluzebnim automobilem,
kopirovani a tisk dokumentl pro potreby klienta.

Klient plati za vyuZiti fakultativni sluzby dle Ceniku fakultativnich sluzeb.

Klient ma moznost si bezplatné zatelefonovat v pfipadé potieby nezbytného kontaktu
s rodinou.

3. Podpora pfi hospodareni klientl v chranéném bydleni

Klicovy pracovnik pomaha klientovi s hospodarenim s jeho finan¢nimi prostfedky na zakladé
dohody s klientem/opatrovnikem, pficemZ obsah zjednani bude pisemné zaznamenan
a podepsan ucastniky jednani.



Vybér nebo pfijem financnich prostredkd klientem:

Klient si zpravidla vybira penize ze svého osobniho G¢tu (z bankomatu), kdy dostava
stvrzenku o vysi vybéru.

Pokud ma klient verejného opatrovnika, pro své financni prostfedky si dochazi
na prislusny méstsky/obecni Urad, ktery mu zaroven preda doklad o vysi vydané financni
hotovosti.

Z bezpecnostnich dlivodl je pro jednorazovy vybér stanovena c¢astka 6. 000,- K¢.

Nékterym klientim predavaji jejich finanéni hotovost opatrovnici osobné, v takovém pfipadé
je opatrovnikovi i klientovi vystavena stvrzenka. V pfipadé, Ze opatrovnik posila klientovi
finan¢ni hotovost postou, stvrzenku nahrazuje postovni poukazka.

Klienti, ktefi maji své financni prostfedky uschovany u klicového pracovnika, ktery ma
se zaméstnavatelem uzavienou Dohodu o odpovédnosti, spole¢né s klicovym pracovnikem
vedou prehled o pfijmech a vydajich ve formuldfri Nakupy, s doloZzenim Uc¢tenek a stvrzenek.
Klicovi pracovnici, ktefi nemaji hmotnou odpovédnost, a ddvaji klientdm podporu pfi
hospodareni s financemi, rovnéz vedou nebo ddavaji podporu klientim pfi vedeni prehledu
o pfijmech a wvydajich veformuldfi Ndakupy nebo jinou formou. Mési¢ni
hospodareni/vyuctovani je kazdy mésic kontrolovano vedouci stfediska/socidlni pracovnici.
Pfi hospodareni s penézi poskytuje klicovy pracovnik klientiim individudini podporu
dle jejich schopnosti, dovednosti a jejich finanénich moZnosti vramci dohody
s opatrovnikem.

Pfeddvani mési¢niho prehledu hospodareni s finanénimi prostiedky probiha dle dohody mezi
klientem, opatrovnikem a kli€ovym pracovnikem.

3.1. Postup pf¥i pfedavani finan¢ni hotovosti v pfipadé zastupovani/zméné/odchodu
klicového pracovnika
e pri planované dlouhodobé neptitomnosti (fadna dovolend, pracovni neschopnost)

preda klicovy pracovnik zastupujicimu pracovnikovi finanéni hotovost a popf. klice
od pokladny klienta na zakladé zaznamu do formulare PovéFeni pracovnik
zastupovanim v dobé nepfitomnosti. Zastupujiciho pracovnika urcéi vedouci
stfediska/socialni pracovnice.

e pfi _neplanované dlouhodobé nepfitomnosti (Uraz, pracovni neschopnost) zajisti

klicovy pracovnik dodani kli¢e od pokladny. Kli¢e pfevezme vedouci stfediska/socialni
pracovnice chranéného bydleni za pfitomnosti svédka (jen v pfipadé, Ze se klicovy
pracovnik nedostavi osobné), zkontroluje aktualni hotovost v pokladné a urci
pracovnika, ktery bude daného klicového pracovnika zastupovat.

e pri zméné nebo ukonceni pracovniho poméru klicového pracovnika, k danému dni

provede vedouci strediska/socialni pracovnice chranéného bydleni inventuru
finan¢nich prostfedk( klienta a kontrolu aktualniho finanéniho stavu hotovosti.
Pracovnikovi vystavi Ukonceni dohody o odpovédnosti.

Seznam p¥iloh: Uhradovnik



